Ego®
Service
Team

Semplicemente confortevole.

Per le vostre finestre e porte
La migliore assistenza possibile
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Ego®Service Team
Presente, se vi serve

Che si tratti della manutenzione delle vostre finestre e delle vostre porte,
di vetri rotti o di interventi di aggiornamento per un maggiore confort:
’Ego®ServiceTeam ¢ felice di essere al vostro fianco. Con oltre 50 fa-
legnamerie mobili in tutta la Svizzera. Rapido e orientato alla soluzione.
Indipendentemente dalla marca della finestra o della porta.
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Maggior piacere a lungo termine
Controllo di funzionamento e manutenzione

Controllo, lubrificazione, regolazione: casi per I'Ego®ServiceTeam. Le fi-
nestre e le porte richiedono poca manutenzione, ma non sono esenti da
manutenzione. Vengono utilizzati ogni giorno, consapevolmente o incon-
sapevolmente. Si consiglia di sottoporre le finestre a una manutenzione
regolare, ogni cinque anni circa, e a un controllo funzionale. In questo
modo si aumenta la durata di vita, si riduce la suscettibilita alle riparazioni

e, tra l'altro, si riducono i costi di riscaldamento.

«Come nuove, solo
olu economiche. »

Vantaggi attraenti

= Tutto da un'unica mano: Un solo interlocutore — una sola rispo-
sta per ogni domanda.

= Costi di riscaldamento piu bassi, maggiore sostenibilita: Le
finestre regolate in modo ottimale e le nuove guarnizioni riducono
il fabbisogno energetico.

= Maggiore durata: Gli interventi di manutenzione mantengono
le finestre in buono stato di funzionamento e prevengono i danni
conseguenti.

= Facilita d'uso garantita: Le finestre ben oliate e correttamente
regolate sono facili e comode da usare.

Sapevate che...

Potete determinare il potenziale di risparmio delle
vostre finestre con I'aiuto del calcolatore di risparmio
energetico gratuito?



In caso di necessita
Riparazione

Sostituire le guarnizioni? Buona idea. Riparare i danni al vetro? Nessun

problema. Pezzi di ricambio? Sempre a portata di mano. Finestre e porte
incastrate, perdite o vetri rotti possono avere cause diverse. L'unica cosa
importante e che il danno venga riparato in modo rapido e semplice da
un professionista.

<A Volte un vetro rotto € anche un'opportunita
di miglioramento. »

Vantaggi attraenti

= Assistenza completa: Dalla valutazione del danno al controllo
funzionale dei serramenti riparati.

= Poco sforzo per voi: | montatori professionisti garantiscono un
avanzamento dei lavori rapido e pulito.

= Misure di risparmio energetico deducibili dalle tasse: per i
proprietari di case

Sapevate che...
Le nuove finestre EgoKiefer hanno un codice QR che,
in caso di problemi, vi porta direttamente all'ordine di

riparazione/al modulo di garanzia?



Si puo fare
Aggiornamento e trasformazione

Le vostre esigenze in fatto di finestre e porte sono cambiate nel tempo?
Nessun problema. Anche dopo l'installazione sono possibili ottimizzazio-
ni. Ad esempio, la conversione in una finestra ad anta-ribalta. Per non
dare scampo ai ladri, I'Ego®ServiceTeam aumenta la protezione antief-
frazione con Ego®Security. Per tenere fuori il rumore, vengono installate
finestre antirumore. E le finestre a triplo isolamento tengono fuori il freddo

dopo I'aggiornamento. .

«Non e mal troppo tardi per chiamare
'Ego®ServiceTeam. »

Vantaggi attraenti

= Piu sicurezza
Grazie all’ottimizzazione della protezione antieffrazione

= Riduzione dei costi energetici
Tramite 'aumento della capacita di coibentazione

= Miglioramento dell’insonorizzazione
Miglioramento del confort abitativo

= Maggiore prestazioni complessive
Tramite il montaggio di vetri multifunzionali Sapevate che...
I'Ego®ServiceTeam offre un aiuto rapido anche con
Panoramica prodotti di terzi?




Migliorabile
Accessori

Il vostro nuovo gatto cerca invano una via d'uscita? Siete infastiditi dagli
sguardi dei vostri nuovi vicini? Gli insetti vi tolgono il sonno? E il pozzo
luce della finestra della cantina e regolarmente sporco?

L'Ego®ServiceTeam offre soluzioni su misura, con gli accessori giusti. Si
va dalle porte per animali domestici, ai sistemi di protezione dagli insetti
e alle coperture dei pozzi luce, fino alle tende plissettate e alle tende per
interni. L'Ego®ServiceTeam utilizza solo prodotti di marca testati.

«_a cliegina sulla torta.»

Troverete una panoramica
completa dei prodotti accessori su
egokiefer.ch/service

Vantaggi attraenti

= Ampia gamma di prodotti per la protezione dagli insetti
La soluzione ottimale per ogni situazione

= Porte per cani e gatti
In tutte le dimensioni e in diversi colori. Modelli di punta con
rilevamento elettronico degli animali domestici.

= Tende plissettate salvaspazio e tende per interni
Contro i raggi solari fastidiosi e protezione della privacy in un
attimo.

= Niente sporco nel pozzo luce:
Una soluzione pulita contro le pulizie noiose

Sapevate che...

potete ordinare un set per la pulizia e la cura delle
vostre finestre e porte in PVC o PVC/alluminio su
egokiefer.ch?
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Le nostfe—-- 7
Prodotti su misura «
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dal comune

Per rendere gli spazi abitativi estetici, sicuri e confortevoli, vi offriamo
un servizio completo per le nostre finestre e porte. Dalla consulenza
alla progettazione, fino all'installazione e oltre. Sono sei le promesse
che contraddistinguono EgoKiefer e che rendono la vostra vita quo-
tidiana semplicemente confortevole. A casa e al lavoro.



Consulenza personale, chiarimenti in loco,
completamento dell'ordine: con EgoKiefer vi

prendete cura di voi.

Consulenza personale in loco
Meglio se vicina

| nostri 450 dipendenti e gli oltre 350 partner specializzati non sono
mai a piu di 20 km di distanza da voi. Una consulenza personale in
loco — o in uno dei nostri showroom — & quindi non solo possibile,
ma anche scontata per noi. Siamo particolarmente vicini alle esigen-
ze di architetti e progettisti grazie al Portale Architetti e Progettisti,
che rende la collaborazione semplice e veloce.

Q Sede EgoKiefer

B Azienda partner specializzata
(1 Lavostra casa
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Gestione dell’ordine dalla A alla Z
In maniera che tutto fili liscio

Vi accompagniamo lungo l'intero processo d'ordine. La produzione,
la situazione edilizia individuale, la logistica sofisticata e il montag-
gio professionale si integrano perfettamente. Sicuro, veloce e puli-
to. Indipendentemente dal vostro interlocutore: Un project manager
EgoKiefer o uno dei nostri 350 partner specializzati.

Uno degli oltre 450 professionisti
delle finestre EgoKiefer per

\/ gestire il vostro progetto edilizio.

=
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Assistenza durante tutta la vita del prodotto
Ci pensiamo noi

Vetri rotti, manutenzione, porte del gatto? Le nostre oltre 50 fale-
gnamerie mobili hanno la soluzione. Indipendentemente dal produt-
tore. Basta una sola telefonata e i nostri falegnami si occuperanno
di montare di nuovo le finestre e le porte in base alle vostre esigenze
individuali. Senza complicazioni, pulito e competente. Proprio come
dovrebbe essere un buon servizio.

Servizi selezionati:

= Controllo funzionale e manutenzione

= Riparazione e manutenzione

= Aggiornamento e trasformazione

= Accessori per finestre In caso di emergenza,

I'Ego®ServiceTeam & presente sul posto
entro 24 ore nei giorni feriali.

Una gamma completa
Per grandi possibilita di design

Ego®
Service

Team

Date libero sfogo alla vostra creativita. La gamma di finestre e porte
d'ingresso EgoKiefer non lascia nulla a desiderare. Grazie ad una
grande selezione di modelli e di materiali. Inoltre, esiste un'ampia
gamma di opzioni di equipaggiamento con cui potete dare a ogni

Einfach komfortabel. .
prodotto il vostro tocco personale.

Ego®Power

Con le dotazioni aggiuntive Ego®Power,
potete adattare ogni finestra alle vostre
esigenze individuali. Che si tratti di design,
comfort, acustica, energia, aria fresca o
sicurezza.
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Spazi abitativi sani
Luce e aria per una migliore qualita della vita

EgoKiefer contribuisce a promuovere il benessere. Come? Offren-
do finestre e porte estetiche ed efficienti dal punto di vista energe-
tico, che portano luce e aria nella nostra vita, ma anche regolano in
modo ottimale la temperatura e il rumore. Per un ambiente di vita

luminoso, sano e piacevole.

Le finestre e le porte EgoKiefer rispar-
\/ miano energia e danno energia!

M u |t|SOSten|bI|I Calcolatore del risparmio
Dal 1 932, i m peg nati s;‘ci;i?tvl;:o potenziale di risparmio
per il futuro

energetico con pochi clic.

Un futuro degno di essere vissuto — EgoKiefer vi contribuisce attiva-
mente da oltre 90 anni. Non solo con finestre e porte perfettamen-
te isolate e resistenti. Anche nell'approvvigionamento dei materiali
prestiamo attenzione a quelli certificati. E un sofisticato sistema di
riciclaggio ci aiuta a mantenere in circolazione le materie prime. La
cooperazione leale & sempre stata importante per noi. Solo cosi

possiamo crescere in modo responsabile. Anche come societa. Scannerizzate e approfittatene: questo codice

QR vi portera al nostro calcolatore di risparmio
L'energia guadagnata durante I'utilizzo di una finestra supera netta- energetico. Calcolate il potenziale di risparmio
mente I'impatto ambientale durante la produzione e lo smaltimento. energetico del vostro edificiol

Questo rende le finestre di EgoKiefer non solo vantaggiose dal pun-
to di vista economico, indipendentemente dal materiale del telaio,
ma anche un vero e proprio beneficio per I'ambiente — e per i nostri
posteri.

#FinestrePerGenerazioni
Q Gia oggi pensiamo al domani.
Al’ambiente. Ai posteri.
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Sede centrale

EgoKiefer SA

Porte e finestre
Hohenemserstrasse 32
CH-9444 Diepoldsau
Tel. +41 71 757 33 33
zentrale@egokiefer.ch

Centri di vendita

CH-1844 Villeneuve

Rte du Pré-du-Bruit 1/Z.1.A11
Tel. +41 21 967 08 00
villeneuve@egokiefer.ch
service.romandie@egokiefer.ch

CH-3052 Zollikofen

Ego®ServiceTeam

In caso di emergenza,

nei giorni feriali,

entro 24 ore al vostro domicilio
0848 88 00 24

CH-6210 Sursee
Buchenstrasse 6

Tel. +41 41 329 20 50
sursee@egokiefer.ch
service.luzern@egokiefer.ch

CH-6930 Bedano

CH-8304 Wallisellen
Industriestrasse 21

Tel. +41 44 487 33 33
zuerich@egokiefer.ch
service.zuerich@egokiefer.ch

CH-9014 San Gallo

Eichenweg 4 Via ai Gelsi 15 Firstenlandstrasse 100
Tel. +41 31 336 50 50 Tel. +41 91 935 77 00 Tel. +41 71 274 50 50
bern@egokiefer.ch lugano@egokiefer.ch st.gallen@egokiefer.ch

service.bern@egokiefer.ch

CH-4142 Miinchenstein
Genua-Strasse 4/Dreispitz 2
Tel. +41 61 336 99 00
basel@egokiefer.ch
service.basel@egokiefer.ch

service.ticino@egokiefer.ch

CH-7208 Malans
Karlihofstrasse 7

Tel. +41 81 300 05 60
landquart@egokiefer.ch
service.landquart@egokiefer.ch

service.ostschweiz@egokiefer.ch

E 350 volte presso di voi sul posto grazie ai nostri rivenditori specializzati.
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Una societa del gruppo Dovista

DOVISTA®

windows and doors

© 2023 EgoKiefer SA. Tutti i diritti riservati. Non & consentita la riproduzione di alcuna parte

e della presente documentazione senza I’'espressa autorizzazione di EgoKeifer SA. Con riserva di
E errori di stampa o di modifiche tecniche. Le immagini dei prodotti potrebbero illustrare soluzioni
= egokiefer.ch/service comprendenti accessori speciali.



